OBAVESTENJE O OBRADI PODATAKA O LICNOSTI

. KO SMO MI | SADRZINA OBAVESTENJA
Dobrodosli na internet stranicu Ergo-Sane!

Zavod za zdravstvenu zastitu radnika ,ERGO-SANA“ (u daljem tekstu: Ergo-Sana) je
zdravstvena ustanova specijalizovana za oblast medicine rada i zastite zdravlja zaposlenih.

Kada posecujete nasu internet stranicu, stupate u kontakt sa nama ili koristite nase usluge, Ergo-
Sana obraduje Vase podatke o li¢nosti.

Ovo Obavestenje o obradi podataka o licnosti ima za cilj da Vas informiSe o tome kako
prikupljamo, koristimo, uvamo i na drugi nacin obradujemo Vase podatke o li¢nosti kada koristite
nasu internet stranicu i stupate u kontakt sa nama. U ovom dokumentu moZete pronaci
informacije o tome koje podatke obradujemo, u koje svrhe, po kom pravnom osnovu, sa kim ih
delimo, da li ih prenosimo u druge drzave, koliko dugo ih duvamo, kao i o pravima koja Vam
pripadaju u vezi sa obradom Vasih podataka o licnosti.

Il. NASI KONTAKT PODACI
Adresa: Kneza Milosa 45A, 11000 Beograd

Telefon: 011/7850870 (ponedeljak—petak, 08:00-16:00)
Adresa elektronske poste: office@sanaergosana.rs

lll. LICE ZA ZASTITU PODATAKA O LICNOSTI

U slu¢aju da imate bilo kakva pitanja u pogledu zastite podataka o li€nosti, mozete se obratiti
nasem licu za zastitu podataka putem adrese elektronske poste na: nikola@sanaergosana.rs

IV. PODACIKOJE OBRADUJEMO, ZASTO IH OBRADUJEMO (SVRHA OBRADE) | NA
OSNOVU CEGA IH OBRADUJEMO (PRAVNI OSNOV)

Kada nam se obratite putem kontakt forme na internet prezentaciji, mozemo obradivati Vase ime
i prezime, datum rodenja, broj telefona, adresu elektronske poste, broj zdravstvene knijizice, kao
i druge podatke koje dobrovoljno ukljucite u svoju poruku.

Navedene podatke obradujemo kako bismo odgovorili na Vas upit, zakazali pregled ili drugu
zdravstvenu uslugu, identifikovali Vas u nasim evidencijama, uspostavili ili odrzavali komunikaciju
sa Vama, kao i preduzeli radnje na Vas zahtev pre pruzanja zdravstvene usluge.

Pravni osnov za ovu obradu jeste preduzimanje radnji na zahtev lica na koje se podaci odnose
pre zaklju¢enja ugovora, odnosno izvrSenje ugovora u skladu sa ¢lanom 12. stav 1. tacka 2)
Zakona o zastiti podataka o licnosti.

Ukoliko nam putem kontakt forme dostavite podatke koji se odnose na Va$e zdravstveno stanje,
takvi podaci obradivace se iskljuivo u meri u kojoj je to neophodno radi pruzanja usluga
zdravstvene zastite, medicine rada, medicinske dijagnostike ili preduzimanja radnji u vezi sa
pruzanjem navedenih usluga. Obrada ovih podataka vr$i se u skladu sa ¢lanom 17. stav 2. tacka
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8) Zakona o zastiti podataka o li¢nosti i propisima kojima se ureduje zdravstvena dokumentacija
i evidencija u oblasti zdravstva.

V. OBAVEZNOST DAVANJA PODATAKA O LICNOSTI

Davanje podataka o licnosti oznaenih kao obavezni podaci predstavlja neophodan uslov za
obradu Va$eg zahteva i pruzanje trazenih informacija.

Ukoliko nam ne dostavite neophodne podatke o li¢nosti, ne¢emo biti u moguénosti da odgovorimo
na Vas zahtev.

VI. SA KIM DELIMO VASE PODATKE O LICNOSTI (PRIMAOCI PODATAKA)

Podaci koje dostavite putem kontakt forme dostupni su iskljuivo ovlas¢enim zaposlenima i
angazovanim licima Ergo-Sane kojima su ti podaci neophodni radi obrade VaSeg zahteva i
komunikacije sa Vama.

Ergo-Sana ne otkriva Vase podatke o liénosti tre¢im licima, osim kada je to neophodno radi
ispunjenja zakonskih obaveza ili na zahtev nadleznih drzavnih organa u skladu sa zakonom.

VIl. PRENOS PODATAKA O LICNOSTI U DRUGE DRZAVE
Po pravilu, Ergo-Sana obraduje podatke o lichosti na teritoriji Republike Srbije.

Ukoliko eventualno budemo prenosili Vase podatke o li¢nosti van teritorije Republike Srbije,
preduzec¢emo sve neophodne mere kako bismo obezbedili odgovarajuéi nivo zastite podataka, u
skladu sa vazecim propisima Republike Srbije. O svakoj takvoj promeni bicete blagovremeno
obavesteni, a ova Politika privatnosti ¢e biti azurirana.

VIIl. KOLIKO DUGO CUVAMO PODATKE O LICNOSTI

Podaci koji se tiCu korisnicke podrske ili drugi podaci koje nam dostavite kada nam Saljete
odredeni upit, Zuvamo koliko je potrebno da bi se odgovorilo i postupilo po Vasem zahtevu ili do
okonc¢anja eventualnog spora.

IX. VASA PRAVA U VEZI SA OBRADOM PODATAKA O LICNOSTI

U nastavku slede prava koja imate, a koja su primenljiva na konkretnu obradu podataka. U vezi
sa svakim od navedenih prava, dali smo referencu na konkretnu odredbu Zakona o zastiti
podataka o licnosti iz koje to pravo proizilazi, u slu€aju da ste zainteresovani da saznate viSe o
Vasim pravima.

Pravo na pristup MoZete nam poslati zahtev za dobijanje informacija da i

@ obradujemo VaSe podatke o licnosti, kao i u sluCaju da obradujemo

Va$e podatke, pristup tim podacima, sa dodatnim informacijama.

Clan 26. Zakona Takode nam mozete poslati zahtev za kopiju Vasih podataka koje
imamo o vama.

Pravo na ispravku Imate pravo da se Vasi neta¢ni podaci o licnosti bez nepotrebnog

=2 odlaganja isprave. U zavisnosti od svrhe obrade, imate pravo i da




Clan 29. Zakona

svoje nepotpune podatke o licnosti dopunite, Sto ukljuCuje i
davanje dodatne izjave.

Pravo na brisanje
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Clan 30. Zakona

Imate pravo da se Vas$i podaci o li€nosti izbrisu, u odredenim
situacijama, s tim da molimo da imate na umu da ovo pravo nije
apsolutno, te u odredenim situacijama nismo duzni da postupimo
po zahtevu.

Pravo na ograni¢enje
obrade

Clan 31. Zakona

U odredenim situacijama imate moguénost i da trazite da
ograni¢imo obradu Va$ih podataka o liCnosti, u delu ili u
potpunosti, $to podrazumeva se ti podaci mogu dalje obradivati
samo na osnovu Va$eg pristanka, osim u slu¢ajevima propisanim
Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti.

Pravo na prenosivost

=

Clan 36. Zakona

Ukoliko ste nam prethodno dostavili podatke o li€nosti, imate pravo
da primite nazad te podatke u strukturisanom, uobiCajeno
koriS¢enom i elektronski &itljivom obliku i imate pravo da te podatke

prenesete drugom licu.

Zahtev za ostvarivanje prava mozZete da podnesete na adresu elektronske poste
nikola@sanaergosana.rs, liéno u nasim prostorijama i/ili putem poste na adresu naseg sedista.

Duzni smo da postupimo po Vasem zahtevu u roku od 30 dana, koji rok moze biti produzen za
jo$ 60 dana u opravdanim slucajevima, o cemu Cete biti blagovremeno obavesteni. Postupanje
po Vasim zahtevima za ostvarivanje prava je potpuno besplatno.

Istovremeno, u svakom trenutku mozete podneti prituzbu Povereniku ako smatrate da obrada
podataka o linosti nije u skladu sa vaze¢im Zakonom o za$titi podataka o licnosti.

Kontakt podaci Poverenika su: Bulevar kralja Aleksandra br. 15, Beograd, adresa elektronske
poste office@poverenik.rs, telefon:+381 11 3408 900.

PodnosSenje prituzbe Povereniku ne utiCe na mogucnost da zastitu svojih prava ostvarite i
pokretanjem odgovarajuéeg sudskog ili upravnog postupka.

X. PITANJA ILI NEDOUMICE
Za sva pitanja i nedoumice, odnosno za potrebe ostvarivanja Vasih prava, mozZete nam se obratiti

putem poste, na adresu naSeg sedista ili putem adrese elektronske poste
nikola@sanaergosana.rs.

Xl. 1ZMENE OBAVESTENJA

Ergo-Sana zadrzava pravo da po sopstvenom nahodenju azurira, dopunjava, menja ifili
prilagodava ovo Obavestenje.

Ovo Obavestenje, kao i sve njegove izmene, objavljuje se na internet stranici Ergo-Sane.
Ukoliko dode do bitnih izmena u nacinu obrade iz ovog ObaveStenja, bi¢ete blagovremeno
obavesteni o nastalim promenama kroz obavestenje koje cemo Vam poslati pre nego Sto takve

izmene stupe na snagu.

Vazi od 01.06.2026. godine
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